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L'IA, un levier stratégique pour
les PME

2026 est l'année du passage a l'action. L'intelligence artificielle (I1A)
n'est plus un sujet de prospective : elle s'est immiscée dans tous
les outils, les processus, les stratégies. Pourtant, de nombreuses
PME hésitent encore a franchir le pas, faute de repéres, de temps
ou de ressources.

ZS&KEP accompagne les dirigeants a transformer cette
incertitude en opportunité. Ce livre blanc vise a vous prouver que
l'IA peut étre une alliée simple, concréte, rapide a déployer... méme
dans une petite structure.

(& Pourquoi maintenant?

Les outils d'lA sont désormais accessibles, intuitifs et abordables pour
toutes les tailles d'entreprise.
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Cing idées fausses sur I'lA en
entreprise

Démystifions les préjugés qui freinent l'adoption de l'lA dans les
PME.

« L'lA, c'est pour les grands groupes »

L Des outils no-code ou abordables existent pour toutes tailles
d'entreprise.

« C'est trop technique »

2 L'essentiel des usages utiles repose sur des interfaces simples et
intuitives.

« C'est cher »

3 De nombreuses |IA génératives sont gratuites ou incluses dans des
outils déja utilisés.

« Cela va remplacer les humains »

4 Mal compris. L'|A assiste, automatise, mais ne remplace pas la pensée
stratégique.

« Je dois tout transformer »

5 Non : quelques cas d'usage bien choisis suffisent a faire une vraie
différence.
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Ce que I'lA permet vraiment
aujourd'hui dans une PME

'enjeu n'est pas de tout faire, mais de choisir les leviers a impact
rapide.

Q@
Gagner du Optimiser le Renforcer les
temps marketing RH
Automatisation de Rédaction de Aide au tri de CV,
mails, synthése de contenu, simulation
réunions, réponses segmentation d'entretiens,
clients en temps réel d'audience, idéation onboarding

de campagnes personnalisé

Améliorer la relation client

FAQ automatisées, chatbots intelligents, CRM augmenté
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Cas d'usage concrets &

réalistes

Ces résultats ne sont pas liés a la taille, mais a la volonté de tester
intelligemment. Découvrez des exemples issus de notre

accompagnement.

PME du BTP

Divisé par 3 le temps
passé a faire ses devis
grace a l'lA

3X

Gain de temps

Sur la production de
devis

Entreprise de
formation

Automatisé 80% de sa
gestion de planning avec
un assistant [A

80%

Automatisation

De la gestion de planning

Cabinet RH

Ameélioré de 25% son
taux de conversion
candidats en entretiens
via une IA de matching

+25%

Conversion

Taux candidats en
entretiens
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Checklist : votre PME est-elle
préte pour I'lA ?

Répondez par oui/non a ces questions. 3 "oui" ou plus = Vous
étes prét a lancer votre premier pilote |A.

E] Point de friction identifié

Ai-je identifié un point de friction opérationnel récurrent ?

Ouverture au test

Suis-je ouvert a tester une solution simple sans gros investissement ?

Equipe motivée

Ai-je une équipe curieuse ou motivée par l'innovation ?

Mesure du ROI

Suis-je prét a mesurer le ROI d'une expérience A ?

U U Uy

Approche progressive

Suis-je d'accord pour avancer petit a petit, sans projet massif ?
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Prenez une longueur d'avance
en 2026

En 2026, ce sont les PME qui testeront, apprendront et ajusteront
qui prendront une longueur d'avance. [BI:W RG] o 1P Tl N o 15

U'humain, elle le démultiplie.

ZS&KEP propose aux dirigeants une session stratégique offerte pour explorer un
cas d'usage |A concret dans leur entreprise.

G Passez a l'action

Prenez rendez-vous pour votre session stratégique offerte et découvrez
comment l'IA peut transformer votre PME.

Prendre rendez-vous
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